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TOUT CE QUE VOUS AVEZ TOUJOURS VOULU SAVOIR SUR LA SAINE GESTION MAIS VOUS
N’'AVEZ JAMAIS OSE DEMANDER.

Volet 1 : infroduction au concept

Plus que jamais, les administrateurs de sociétés et les gestionnaires professionnels seront dans les prochaines années
confrontés a I'imputabilité et a la reddition de compte. En fait, les gestionnaires, doivent désormais démontrer une Saine
Gestion des biens et ressources qui leur sont confiés. Depuis 20 ans , I'Ordre des administrateurs agréés du Québec
développe et collige les principes Saine Gestion généralement reconnus.

L'actuelle présentation a été retravaillée et largement enrichie pour I'INSTITUT DE SAINE GESTION et nous I'avons
répartie en trois volets spécialisés portant sur l'introduction au Concept de Saine Gestion, puis sur son application a
travers le Cadre de gestion®© et I’Audit de Saine Gestion®©.

Par conséquent, ce premier volet fraite principalement du concept de Saine Gestion et du modéle de Saine Gestion de
facon simple et visuelle. Nous vous invitons a prendre connaissance du concept, a transmettre ce document a vos
collegues et a nous faire part de tout commentaire ou toute question.

Bernard Brault, F.Adm.A., F.CMC

Institut de Saine Gestion

Cadre de gestion© Deveaux Brault et associés

I’Audit de Saine Gestion©. Ordre des AdministratesufAgréés du Québec

SAINE SAINE GESTION

GESTION ET CADRE DE GESTION

DRI O o 00 Dobesm Braah B Aemoc ke e, ¢ soUe- Ieere i 4 0o dees 3 ini sk s aprilis du Qséhes




m1 : Infroduction au concept de Saine Gestion : \

Bonjour, je suis votre guide pour cette présentation. Je vais vous
accompagner a fravers les prochaines pages pour vous permetire de
comprendre ce qu’est le concept de Saine Gestion de I'lISG et les
principes fondamentaux de 'OAAQ.

\\

Pour en savoir plus : deux autres présentations vous sont disponibles :

Volet 2 : Le cadre de Saine Gestion
Volet 3 : L'audit de Saine Gestion ®

Audit de Saine Gestion® est une marque déposée de I'Ordre des administrateurs agréés du Québec

Cet acte professionnel permet aux Administrateurs agréés diment formés a cet effet d'émettre une opinion de conformité

d'une pratique de gestion ou d'un cadre de gestion conforme aux principes de Saine Gestion généralement reconnus
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Voiciles points que nous
allons voir ensemble.

Table de la présentation

1. Le concept de Saine Gestion

2. Le modele de Saine Gestion

3. Les principes de Saine Gestion de 'OAAQ

4. Quelques éléments d’application de la Saine Gestion
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INSTITUT

1. Le concept de Saine Gestion SAINE

GESTION

Le concept de Saine Gestion a vu le jour a la fin des années 1980.
Issu tout d'abord de la volonté de créer un cadre conceptuel de la

pratique des Adm.A., le concept s'est développé pour atteindre

auvjourd’hui un niveau d'application trés élaboré dans le cadre de
I'ISG:

*Un cadre de gestiorpour le gestionnaire, qui explique le quoi faire

et le comment faire dans son quotidien professionhe

Une méthode auto diagnostiguée la conformité du cadre de

gestion aux principes de Saine Gestion généralemartonnus.

*Un Audit de Saine Gestion®qui permet une véritable vérification

des pratiques de gestion d'une organisation. /
SAINE GESTION | . <
ET CADRE DE GESTION
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1. Le concept de Saine Gestion

Le concept de Saine Gestion est une représentation philosophique des
caracteres spécifiques qui définissent I'utilisation du vocable « sainen

devant I'activité de « gestion ».

Le concept est par conséquent légitime dans un contexte ou la
notion de confiance est nécessaire pour I'exercice de la profession.

Le concept de Saine Gestion repose essentiellement sur deux piliers :

*Les obligation Iégales et civiles du gestionnaire dans une
société de droits et
*Les éléments éthiques d’une société civilisée.

Ce sont les origines de I'obligation a laquelle s'imposent les

gestionnaires pour exercer la saine gestion. /
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1. Le concept de Saine Gestion N

GESTION

Quels sont les objectifs que visaient 'OAAQ lorsque
I’élaboration et I'articulation du concept et des principes de
Saine Gestion ont été entrepris ?

« Etablir des conventions de pratiques en
gestion

« Articuler un vocabulaire commun pour
décrire des situations ou des pratiques
de gestion autrement difficiles a cerner.

* Encadrer la profession pour la
protection du public

SAINE GESTION | . +
ET CADRE DE GESTION | °~F
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INSTITUT

2. Le modele de Saine Gestion SAINE

GESTION

On entend par modéle de Saine Gestion le moyen de représenter et d’qpm
au quotidien la Saine gestion.

Le modele s’articule autour des Principes Fondamentaux de 'OAAQ :
Transparence, Continvité, Efficience, Equilibre, Equité, Abnégation, et du PODCC
classique : Planification, Organisation, Direction, Controle, Coordination.

Le modeéle se développe autours de ces combinaisons et exprime sous une
forme juri- administrative : « Les principes de saine gestion généralement

reconnus. (PSGGR). » /

SAINE GESTION
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2. Le modele de Saine Gestion

/C’esi donc en combinant Ies\

principes fondamentaux aux
fonctions de gestion et en
ajoutant les fonctions de
I'entreprise que prend forme le
modéle de Saine Gestion /

Fonctions
d’entreprise

L4

Six principes
fondamentaux

Fonctions
de gestion

SAINE GESTION
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LES REGLES DE

LART

APPROCHE METHODOLOGIQUE DU SYSTEME (MODELE ) DE SAINE GESTION

INSTITUT

SAINE

GESTION

DEVEAUX BRAULT & ASSOCIES INC.

CONSEIL EN BESTION

Fonctions de gestion

PLANIFIER

ORGANISER

DIRIGER

1

14

21

CONTROLER

28

COORDONNER

35

Principes fondamentaux

Planifier en tenant
compte dela
Transparence

8

Planifier en tenant
compiedela
Continuité

Mettre en place des
processus en tenant

compte dela
Transparence 1 5

Mettre en place des
processus en tenant
comptedela

Continuité ‘I

Prise de décision en ten-

ant compte de la
22

Transparence

Prise de décision en ten-
ant compte de |a
Continuité

ijiﬁejn tenant

Voici une représentation pratique du modele de

—

Planifier en tenant

Planifier en tenant

Planifier en tenant

Saine Gestion que I'on appelle aussila arille de

Saine GCestion. Onremargue la combinaison
des principes fondamentaux avec les fonctions

de gestion
Prise e
ant ¢

P

siede 3

20

CISTON en Ten-
it compte de

I'Equilibre
25

FTISE 0€ decision em en-

ant compte de
26

'Equité

PTISE de décision en ten-

ant compte de
27

I'Abnégation

Veérifier e respect des
politiques en tenant
compte de la

Transparence

Verifier le respect des
politigues en tenant

compte de
31

|'Efficience

Vérifier le respect des
politiques en tenant

compte de
32

I'Equilibre

Verifier le respect des
politiques en tenant

compte de
33

I'Equité

Vérifier le respect des
politiques en tenant

compte de
34

'Abnégation

Coordonner le
fonctionnement de
processus en te
compte de la

Transparence

ctionnement des
cessus en tenant

mpte de [a
37

tinuité

Coordonner le
fonctionnement des
processus en tenant

compte de
38

|'Efficience

Coordonner le
fonctionnement des
processus en tenant

compte de
39

I'Equilibre

Coordonner le
fonctionnement des
processus en tenant

compte de
40

|'Equité

Coordonner le
fonctionnement des
processus en tenant

compte de
41

I'Abnégation

FONCTION D’ENTREPRISE : MARKETING

DIVISION OU SERVICE

FONCTION PRODUCTION

FONCTION R&D

@ 2004 Tous droits réservés, Ordre des administrateurs agrées du Québec



2. En bref : Concept et modeéle de Saine Gestion

Quelle est la différence
entre le concept et le
modéle de Saine Gestion ?

Ici on discute des
origines de
I'obligation du
gestionnaire

Ici on parle
d'encadrer
la pratique de la
profession de gestion

SAINE GESTION

ET CADRE DE GESTION
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3. Les principes de Saine Gestion

‘ PSGGR ! Qu’est-ce que c’est ?

e Principes de
Saine Gestion

Généralement Reconnus

SAINE GESTION

ET CADRE DE GESTION | °°F*




3. Les principes de Saine Gestion

SAINE GESTION | . _;_,
ET CADRE DE GESTION | °~F
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3. Les principes de Saine Gestion

...celui qui est investi d'un La cage de verre

Transparence pouvoir doit rendre compte La reddition de comptes
de ses actes (PSGGR 2.2.1) L'imputabilité

) L ...I'organisation doit survivre Prévoir la passation des pouvoirs
Continuité a ceux quila gerent... Documentation et dossiers
(PSGGR 2.3.2) Mécanisme de résolution de conflits

Conscient que toute ressource est limitée,
I'administrateur doit chercher systéma-
Efficience tiquement a utiliser au minimum les
ressources pour atteindre les résultats
optimums...(PSGGR 2.4.2)

Adéqguation des moyens

Toute ressource est limitée...
surtout celle des autres...

Efficacité et économie des moy&

CVoici les trois premﬁ

SAINE GESTION

ET CADRE DE GESTION
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3. Les principes de Saine Gestion

...I'administrateur doit éviter
I'inadéquation des moyens aux résultats
(PSGGR 2.6.3)

Equilibre

Nul ne peut exercer de discrimination dans
I'embauche, la durée de la période de
probation, de formation, de mutation...

(PSGGR 2.6.3)

Equite

...renoncer & tout avantage ou intérét
personnel autre que ce qui lui est

Abnégation

contractuellement ou explicitement
accordé...(PSGGR 2.7.1)

0 e ot ssonds 2005 DoVesn Braah B oo ke e, ¢ soUe- Iere i 3 0o des 3 ini sk s aprilis du Qséhes

Evaluer avec discernement
I'importance, la matérialité et
la pertinence de I'instauration et
I'application des PSGGR dans
I'organisation

Charte des droits, conditions
justes d’emploi, discrimination,
embauche, chance égale

Conflit d'intéréts, les cadeaux
octroyés ou recus,

Rémunération, contrats et

comptes de dépenses

SAINE GESTION
ET CADRE DE GESTION



LES REGLES DE

LART

APPROCHE METHODOLOGIQUE DU SYSTEME (MODELE ) DE SAINE GESTION

Par exemple, regardons ce qu’il y a dans cette

Fonctions de gestion

PLANIFIER

ORGANISER

DIRIGER

1

14

21

CONTROLER

28

COORDONNER

35

Principes fondamentaux

Planifier en tenant
compte dela
Transparence

8

Planifier en tenant
compiedela
Continuité

Mettre en place des
processus en tenant

compte dela
Transparence 1 5

Mettre en place des
processus en tenant
comptedela
Continuité

Ao )

DEVEAUX BRAULT & ASSOCIES INC.

CONSEIL EN BESTION

fer en tenant
compte de
|'Equilibre

11

CONTINUITE

petite case numéro 23 : DIRECTION ET

Planifier en tenant
compte de
I'Equité

12

Planifier en tenant
compte de
I'Abnégation

13

Prise de décision en ten-

ant compte de la
22

Transparence

Mettre en place des
processus en tenant

compte de
18

|'Equilibre

Mettre en place des
processus en tenant

compte de
19

'Equité

Mettre en place des
processus en tenant

compte de
20

I'Abnégation

Prise de decision en ten-

ant compte de
I'Equilibre
=
29

Prise de decision en ten-

ant compte de
26

'Equité

Prise de decision en ten-

ant compte de
27

I'Abnégation

Veérifier e respect des
politiques en tenant

compte de la
29

Transparence

Verifier |e respect des
politiques en tenant

compte dela
30

Continuité

Verifier le g
politigues en te
compte de
|'Efficience

31

Vérifier le respect des
politiques en tenant

compte de
32

I'Equilibre

Verifier le respect des
politiques en tenant

compte de
33

I'Equité

Vérifier le respect des
politiques en tenant

compte de
34

'Abnégation

Coordonner le
fonctionnement des
processus en tenant

compte de la
36

Transparence

Coordonner le
fonctionnement des
processus en tenant

compiedela
37

Continuité

Coordonner le
fonctionnement des
processus en tenant

compte de
38

|'Efficience

Coordonner le
fonctionnement des
processus en tenant

compte de
39

I'Equilibre

Coordonner le
fonctionnement des
processus en tenant

compte de
|'Equité 40

Coordonner le
fonctionnement des
processus en tenant

compte de
41

I'Abnégation

| FONCTION D'ENTREPRISE : MARKETING
DIVISION OU SERVICE
FONCTION PRODUCTION

| FONCTION R0
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Psggr

(.9 DIRECTION ET CONTINUIT

Oit rendreompte de la continuité de sa gestic
perSSation des pouvesrsd-1998; 05-05-2002)

&9 (2 L'administrateur doit assurer la survie de sonmiggdion awdela di
$ gestion. Il doit faire en sorte que ses prinoipaides et assistants so
adéquatement préparés pour assure¢dition des taches et la prise en charge ¢

propres responsabilités dadministrateur pendamtasence ou suite & son départ.
(28-04-1998)

4.49(3) L'administrateur doit assurer la passation des giesrauprés de s
subordonnés dans le cas d'une absence ou d'un. @&gas-1998; 09-04-1999)

4.49(4) L'administrateur doit, pour assurer la survie de seganisatior
appliquer les mécanismes de résolution de corgfir@priés et proportionnels &
risques qui y sont assOCi¢zs-04-1998; 09-04-1999)

4.4.9(5) L'administrateur doit utiliser les mécanismes vidanrésolution d
conflits et la prévention de linterruption desivitds de I'organisatiorjo9-04-1999)

SAINE GESTION
ET CADRE DE GESTION
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4.4.9 DIRECTION ET CONTINUITE
Normes

4.4.9(1) L'administrateur doit rendreompte de la continuité de sa gestic
préparer une éveuelle passation des pouvoi(s-04-1998; 05-05-2002)

4.4.9 (2) L'administrateur doit assurer la survie de son miggion awdela di
sa gestion. Il doit faire en sorte que ses principaides et assistants so
adéquatement préparés pour assuregdigtion des taches et la prise en charge ¢

propres responsabilités d'administrateur pendamtabsence ou suite a son dé|
(28-04-1998)

4.4.9 (3) L'administrateur doit assurer la passation des gicsnaupres de s
subordonnés dans le cas d'une absence ou d'ur. ¢£ga4-1998; 09-04-1999)

4.4.9 (4) L'administrateur doit, pour assurer la survie de soganisatior
appliquer les mécanismes de résolution de cordlir@priés et proportionnels ¢
risques qui y sont assoCi¢z8-04-1998; 09-04-1999)

4.4.9 (5) L'administrateur doit utiliser les mécanismes vidanrésolution d
conflits et la prévention de l'interruption des\atds de I'organisatior09-04-1999)

SAINE GESTION

ET CADRE DE GESTION
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DEVEAUX BRAULT & ASSOCIES INC.

CONSEIL EN BESTION

LES REGLE

APPROCHE METHODOLOGIQUE Prenons un aufre exemple : Qu'y-a-t-il dans cette

petite case numéro 20 : ORGANISATION ET

ABNEGATION ?

Planifier en tenant’ Planifier en tenant Planifier en tenant Planifier en tenant Planifier en tenant

PLANIFIER compte de la compte de la compte de compte de y compte de
7 Transparence 8 Continuité 9 |'Efficience 1 0 |'Equilibre 1 1 |'Abnégation
Mettre en place des Mettre en place des Mettre en place des Mettre en place des
ORGANISER processus en tenant processus en tenant processus en tenant processus en tenant entenant
compte dela comptedela compte de compte de g

‘I 4 Transparence 1 5 Continuité ‘I 6 |'Efficience 1 7 |'Equilibre 18

Prise de décision en ten- Prise de decision en ten- | | Prise de decision en ten- Prise de decision en ten- P (eei0n en ten- Prise de décision en ten-
DIRIGER ant compte de la ant compte de la ant compte de ant compte de ant coMipte de ant compte de
= Transparence Continuite |'Efficience I'Equilibre 'Equité I'Abnégation
[ =
o 21 22 23 24 25 26 27
et
(7¢)
> Veérifier e respect des Verifier |e respect des Verifier le respect des Vérifier le respect des Verifier le respect des Vérifier le respect des
ag BUNTRﬁLER politiques en tenant politiques en tenant politigues en tenant politiques en tenant politiques en tenant politiques en tenant
(<b] compte de la compte dela compte de compte de compte de compte de
= Transparence Continuité |'Efficience I'Equilibre I'Equité 'Abnégation
= 28 29 30 31 32 33 34
o Coordonner le Coordonner le Coordonner le Coordonner le Coordonner le Coordonner le
pl-sr fonctionnement des fonctionnement des fonctionnement des fonctionnement des fonctionnement des fonctionnement des
g COORDONNER processus en tenant processus en tenant processus en tenant processus en tenant processus en tenant processus en tenant
compte de la compiedela compte de compte de compte de compte de
|°| 35 Transparence 36 Continuité 37 |'Efficience 38 I'Equilibre 39 I'Equité 40 I'Abnégation 41

| FONCTION D'ENTREPRISE : MARKETING
DIVISION OU SERVICE
FONCTION PRODUCTION

| FONCTION R0

@ 2004 Tous droits réservés, Ordre des administrateurs agrées du Québec



Psggr

4.3.4 ORGANISATION ET ABNEGATION
Normes

4.3.4 (1) L'administrateur qui a le pouvoir d'obtenir et f#afer des ressourc
de l'organisatiomloit mettre en place des processus, politiquesogens afin que It
ressources de l'organisation ne servent pas ainepdérsonnelles autres que ce
qui sont explicitement définie@8-04-1998; 05-05-2002)

4.3.4 (2) L'administrateurdoit mettre en place des processus, politiqu
moyens afin que soient divulgués et communiquésntéséts potentiels de conli
d’intéréts du personnghs-04-1998; 05-05-2002)

4.3.4 (3) L'administrateur doitmettre en place des processus, politiqus
moyens afin que chacun des membres de son persoumgobuit de I'exercice ¢
pouvoirs discrétionnaires, dévoile tous ses ingéiiéanciers ou personnels de mi
gue ceux de sa famille immédiate (tel que définiparagraphe 1.2 (5.1pouvan
affecter les termes de son travail ou de ses fom&28-04-1998; 05-05-2002)

4.3.4 (4) L'administrateurdoit mettre en place des politiques et mécani
qui encadrent ou inteiskbnt certaines pratiques touchant particuliéremies
avantages, cadeaux (tel que défini dans le prédmapitre) et gratifications c
peuvent étre offerte aux administrateurs, cadresngloyés de I'organisation

SAINE GESTION

ET CADRE DE GESTION
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3. Les principes de Saine Gestion

Reprenons chaque
principe plus en détail.

SAINE GESTION
ET CADRE DE GESTION
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Principe fondamenial de TRANSPARENCE

mandataire

Thématique
Ligne directrice et interprétative

1- Reddition de comptes
- Mandant et conseil d’administration
- Cage de verre
- Imputabilité

2- Communication et rétention de I'information
- Rendre I'information accessible
- Prévention des conflits

2.1 Limite de la transparence :
- Dans la mesure ou le mandant le permet et
qu'il n’en subit aucun préjudice

3- Divulgation
- Intéréts propres, financiers ou personnels
- Famille immédiate

0 e ot ssonds 2005 DoVesn Braah B oo ke e, ¢ soUe- Iere i 3 0o des 3 ini sk s aprilis du Qséhes

> Principe de relation parce qu'il régit la relation entre le mandant et le

« [...] divulguer a son mandant tous ses intéréts
propres, financiers ou personnels » (art. 2.2-5
PSGGR)

« Celui qui est investi d’'un pouvoir doit rendre
compte de ses actes a son auteur » (art. 2.2-1
PSGGR)

« Qualité de ce qui laisse paraitre la réalité tout
entiere, sans qu’elle ne soit altérée ou biaisée »
(art. 2.2-1 PSGGR)

« [...] la transparence implique de rendre
I'information accessible aux tiers » (art. 2.2-4
PSGGR)

SAINE GESTION

ET CADRE DE GESTION




Principe fondamenial de la CONTINUITE

> Principe dynamique parce qu'il est lié a I'évolution et au changement
dans une vision a long terme de I'organisation

Thématique
Ligne directrice et interprétative

1- Continuité de I'organisation, de sa mission et de son patrimoine

- Gestion du succes a long terme

- Prévention des conflits

- Stratégie et vision a long terme
Protection du patrimoine

Plan de remplacement des infrastructures
Plan de renouvellement des actifs

« L'organisation doit survivre a
ceux qui la gérent » (art. 2.3-2 PSGGR)

2- Continuité de la gestion

Mandat de gestion

Préparation de la releve
Formation de la releve
Passation des pouvoirs
Documents et tenue de dossiers

SAINE GESTION

ET CADRE DE GESTION
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Principe fondearnenial de I'EFFICIENCE

> Principe hybride qui touche a la fois les concepts d’efficacité et
d’'économie des moyens

Thématique
Ligne directrice et interprétative

Principe qui guide tant les aspects monétaires que les aspects a caractere moins tangible faisant partie du
patrimoine de I'organisation.

1- Aspects monétaires

- Ressources limitées

- Recherche systématique de I'économie des moyens
- Responsabilité et préjudice des mandants
- Responsabilité environnementale

2- Aspects non monétaires

- Ressources et capacités humaines limitées

- Utilisation des ressources au détriment des tiers et subalternes
- Responsabilité environnementale

- Recherche systématique de I'économie des moyens
- Responsabilité et préjudice des mandants

SAINE GESTION

ET CADRE DE GESTION
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Principe fondamental de I"EQUILIBRE

» Principe de comportement et d’application des autres principes
fondamentaux

Thématique
Ligne directrice et interprétative

Principe déterminant pour le comportement de I'individu dans I'établissement de la pertinence et de la
matérialité des événements. « in medio stat virtus »

1- Comportement

- Choix des moyens pour les objectifs

- Choix des moyens en fonction des ressources disponibles
- Moyens extrémes et inappropriés

- Répartition et équilibre du pouvoir
2- Application des principes de Saine Gestion

- Transparence et ses limites

- Continuité et choix entre moyen et long terme
- Efficience, efficacité et économie

- Equité, raisonnabilité et application

- Abnégation, conflit potentiel, divulgation
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Principe fondamental de I"EQUITE

> Principe qui touche le gestionnaire dans son comportement
quotidien

Thématique
Ligne directrice et interprétative

Principe qui vise le traitement juste et égal dans I'embauche, dans I'emploi et le
climat de travail.

1- Embauche : 3- Climat de travail :
- Infraction pénale - Infimidation et humiliation liees & la
- Embauche, apprentissage discrimination . .
- Durée de la période de probation - Harcelement psychologique et physique
- Ethique

= Nonobstant
- Articles 2.6-6 et 2.6-7

2- Emploi:
- Conditions d'emploi
- Etablissement de catégories ou classifications

- Congédiement

=  Nonobstant
- Articles 2.6-6 et 2.6-7
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Principe fondamenial de 'ABNEGATION

> Principe de comportement qui balise la conduite et évite le conflit
d’interéts d’'un administrateur dans I'exercice de ses fonctions

Thématique
Ligne directrice et interprétative

Principe qui consiste  se dévouer a la protection des ressources et a la sauvegarde du
patrimoine de |'entreprise ou de I'organisation qu'il gere.

1- Subordination des intéréts de I'administrateur a ceux de I'organisation
- Subordination des intéréts
2- Rémunération et avantages conférés aux gestionnaires

- Ententes de rémunération
- Descriptions des droits et avantages

3- Notion de conflit d’'intéréts

- Evaluation des intéréts et occupation d’un poste
- Divulgation des intéréts conflictuels
- Cadeaux et avantages recus
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4. Application du modele
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4. Application du modele

EFFICIENCE
CONTINUITE -
EQUILIBRE
TRANSPARENCE
EQUITE
PLANIFIER
/ ABNEGATION
ORGANISER
DIRIGER
Planification
CONTROLER \ el
Direction -’- - - - -Z
COORDONNER \ Contre M M M 4 4 4 | \‘
Coordination T M A4 4 4 4 4
\ A A A A A ] ’
_ /)
~

combinaisons

SAINE GESTIO..

ET CADRE DE GESTION

0 e ot ssonds 2005 DoVesn Braah B oo ke e, ¢ soUe- Iere i 3 0o des 3 ini sk s aprilis du Qséhes



4. Application du modele

/On peut aussi s’attarder plus\

précisément a I'analyse d'une
case.
par exemple : au processus de

direction en tenant compte de

. (T4
la continuité /
ransparence’  Conftinuité Efficience Equilibre Equité Abnégation

Planificatic

Coordination

' Direction
Contréle
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4. Application du modele - le cadre de gestion

ﬁ:ns le domaine de la gestion, le cadreh

gestion est aux professionnels de la gestion

ce que le systeme d’informations

comptables est aux comptables.

Mais qu’est-ce qu’un cadre de gestion ?

C’est le quoi faire et le comment faire pour

exercer la saine gestion

(<]
-
e “ao®

\)
\8 3
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4. Application du modele - le cadre de gestion

Quoi faire et comment faire !
Sur cet espace de gestion, on

Un cadre de gestion superpose le modeéle de Saine
est un espace délimité. Gestion, et on indique le QUOI
faire et le COMMENT faire !

Dans lequel évolue la

gestion d’une organisation

"ificpion

Organisation

I\

/
o kb b L
Controle %/ / — /

,n////_

Coordination

A
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Reégle de I'art case
ORGANISATION ET ABNEGATION 20
oge 3 —_— / . A
Identification Actions & prendre :
de la
combinaison Mettre en place un code de comportements seloredéss éthiques comprenant :
du principe a) régles sur les conflits d’intéréts
fondamental b) régles sur le comportement envers les usagerguassseurs et les collegues
c) regles de confidentialité
avec la d) régles de loyauté, diligence et bonne foi
fonction de e) clause de criminalité, fraude et autres infractian€ode civil
gestion
Mettre en place une politique de cadeaux et aatrastages
Mettre en place et réviser annuellement une paktigle divulgation d’intéréts personnels et
pécuniaires
Directives a) Etablir un formulaire « & remplirde déclaration d’'intérét personnel et pécuniaire
b) Etablir un formulaire « & remplir » de déclaratamconflit d’intéréts potentiel ou réel
concernant les
actions a Mettre en place une politique de compte de dépermeernant en particulier :
prendre. . )
e g o | a) régles de remboursement des dépenses
Le quol faire ! b) frais de déplacement
C) frais d’hébergement et de repas
d) frajs de représentation
e) frais discrétionnaires
f) régles d'utilisation de cartes de crédit
Mettfe en place une politique précisant les limded'utilisation des biens de I'organisation a des
fins/personnels, par exemple :
Directives du a) Internet, matériel informatique, matériel roulamgtériel et fourniture de bureau
comment faire b) utilisation des locaux a des fins personnels
au premier )
niveau Etablir une politique d’embauche clarifiant la rémtation et autres avantages des dirigeants
a) Reégles dans le contrat du directeur général
b) Reégle a inclure dans le contrat des employés eksapersonnes responsables
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Identification
de la section
par rapport
aux 41 cases
du modeéle de
Saine Gestion.




4. Application du modele - L'Audit de Saine Gestion®

L'Audit de Saine Gestion est essentiellement

une vérification du cadre de gestion.
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4. Application du modele - L'Audit de Saine Gestion®

Par analyse de conformité, chaque situation de

gestion, pratique de gestion ou décision sont
analysées et jugées conformes ou non
conformes par rapport aux PSGGR.

ransparence”" Continuité _ Equilibre Equité Abnégation

Planification

Direction

Contréle
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4. Application du modele - L' Audit de Saine Gestion®

/En accordant a chaque pratique\

et acte un niveau d’incidence,

—

Comment on
évalue la conformité
globale de
I'organisation ?

c’est-a-dire une importance

relative par rapport a la capacité

de répondre a la_mission et de

faire face aux_enjeux de

ransparence”” Continuité Efficience Equilibre Squj , . .
I'organisation. /

Planification

Direction

Contréle
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Voila, maintenant je comprends le concept et le modéle de
Saine Gestion.
* La Saine Gestion permet d’orienter, de clarifier et de
structurer votre gestion selon des valeurs et principes
reconnus. Elle vous permet ainsi d’établir une confiance
réciproque entre les membres de I'équipe de gestion et
les autres intervenants.
*Sans toutefois limiter le gestionnaire, I'application de
ces principes assure, entre autres, une protection de
I'apport des investisseurs, en plus d’enrichir la confiance
que l'organisation inspire aux yeux des tiers.
*L’organisation démontre qu’elle dispose des préalables
essentiels a sa viabilité économique.
e D'autre part, contrairement aux avtres approches de
gestion, la Saine Gestion est vérifiable, mesurable et
adaptable en fonction de la réalité quotidienne de

I'organisation.
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Pour en savoir plus :
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Deux autres présentations vous sont disponibles:
Volet 2 : Le cadre de saine gestion
Volet 3 : L'audit de Saine Gestion ®

I
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Pour des renseignements concernant:
-la formation « Exercer la Saine Gestion » de I'lISG,
-le livre « Exercer la Saine Gestion » et « Le cadre de Saine Gestion »

Communiquez avec I'lISG au 514.286.1376

INSTITUT
SAINE

GESTION

Pour faire part de vos commentaires ou pour obtenir toute autre information,

communiquez avec M. Bernard Brault, F. Adm.A. CMC & I'adresse suivante:

Voild qui met fin & cette présentation. J'espére que vous avez apprécié. A bientot! ‘.

2 , SAINE GESTION
DEVEAUX BRAULT & ASSOCIES INC.
Anﬂlul;fr}xl‘:%ﬁ::nntts # CONSEIL EN GESTION ET cABHE BE GESTI“H
DU QUEBEC
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